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Hvorfor skal de nye VCDS interface/kabel HEX-V2 og HEX-NET registreres ?

For at bestemme deres berettigelse til support og fremtidige opgraderinger.
Det har altid været Ross-Tech politik, at kun den oprindelige ejer er berettiget til support og
opgraderinger.
Med den forrige generation af VCDS interface/kabel var der efter 5, 10 eller 15 ikke muligt at
vide, om en person, der anmodede om support eller opgradering af et system, som aldrig var
registreret, virkelig er den oprindelige ejer eller ikke.

Hvis nogen ikke ønsker at give os deres detaljer, kan han registrere sig som "Unsupported
User" med en falsk gadenavn og en midlertidig virkende e-mail-adresse.
Men hvis man gør det, er det pågældende system ikke berettiget til nogen support eller
opgraderinger, indtil de betaler $ 99 for at omregistrere.

Det foregår via Ross-Tech, NEtech har som sådan, ikke noget med registrering at gøre, eller
bruger det.
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